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前 言 

  本标准是依据 GB/T15729《自动电话机技术条件》，对原 YD/T720－1994《电话机检验

规程》进行的修订。在修订中参考了 YD/T993《电信终端防雷技术要求及试验方法》、YD/T735

《电信终端设备电磁兼容性限值及测试方法》和 YD/T968《电信终端设备电磁兼容性限值及

测量方法》的内容。 

  本标准由邮电部电信科学研究规划院提出并归口。 

  本标准起草单位：邮电部电信传输研究所。 

  本标准主要起草人：蒋京鑫 邹东屹 李 颖 

1 范围 

  本标准规定了 GB/T15729《自动电话机技术条件》中有关试验的检验规程。 

  本标准适用于双音多频式和脉冲式按键电话机（以下简称电话机）。 

2 引用标准 

  GB/T15729－1994 自动电话机技术条件 

  GB 2423.1 电工电子产品基本环境试验规程 试验 A：低温试验方法 

  GB 2423.2 电工电子产品基本环境试验规程 试验 B：高温试验方法 

  GB 2423.3 电工电子产品基本环境试验规程 试验 Ca：恒定湿热试验方法 

  GB 2423.6 电工电子产品基本环境试验规程 试验 Eb：碰撞试验方法 

  GB 2423.8 电工电子产品基本环境试验规程 试验 Ed：自由跌落试验方法 

GB 2423.10 电工电子产品基本环境试验规程 试验 Fc：振动（正弦）试验方法 

YD/T993 电信终端防雷技术要求及试验方法 

  YD/T735-1994 电话机电磁兼容限值和测试方法 

  YD/T968-1998 电信终端设备电磁兼容性限值及测量方法 

  ITU-T 建议 P.64 本地电话系统灵敏度/频率特性的测量 

  ITU-T 建议 P.79 响度评定值的计算



  

3 测试条件 

  3.1 除特殊规定外，所有测试均应在下列正常大气条件下进行。 

  温度：15～35℃ 

  相对湿度：30％～75％ 

  大气压：86～106kPa 

3.2 传输特性的测试，应在环境噪声不大于 55dB（A）条件下进行。 

3.3 收铃特性的测试，应在环境噪声不大于 45dB（A）条件下进行。 

4 传输特性的测量 

4.1 测试仪表和设备要求 

4.1.1 电话机响度评定值测量系统 

  测试响度评定值用的客观测量仪表应符合 ITU－T 建议 P.64《本地电话系

统灵敏度/频率特性的测量》和 ITU－T 建议 P.79《响度评定值的计算》的要求。 

4.1.2 选频表 

  a) 频率范围：60～10000Hz； 

  b) 选频宽度：≤40Hz（Δ＝3dB）； 

  c) 测量范围：－80～＋20dB； 

  d) 电平测量误差：±0.6dB（在 100～4000Hz 范围内为±0.2dB）； 

  e) 输入阻抗：≥100kΩ； 

  f) 频响不均匀度：±0.2dB。 

4.1.3 声级计 

  a) 频率范围：31.5～8000.0Hz； 

  b) 测量误差：±1dB； 

  c) 测量范围：50～140dB（A）； 
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  d) 频率计权：A； 

  e) 时间计权：快、慢、脉冲、保持； 

  f) 检波特性：有效值。 

4.1.4 电压表 

  a) 频率响应：20～20000Hz 的电平不均匀度应在±0.2dB 范围内（以 1kHz

为准）； 

  b) 输入阻抗：≥10kΩ。 

  c) 检波特性：有效值。 

4.1.5 电平表 

  a) 频率范围：100～10000Hz； 

  b) 输入阻抗：≥100kΩ。 

  c) 检波特性：有效值。 

4.1.6 正弦信号发生器 

  a) 频率范围：100～10000Hz； 

  b) 输出信号电压：50mVr.m.s～1Vr.m.s； 

  c) 输出阻抗：≤50Ω。 

4.1.7 阻抗分析仪 

  a) 频率分辨率：≤1Hz； 

  b) 阻抗分析精度：≤1Ω。 

4.1.8 馈电桥 

  馈电桥线路按图连接。图 1 中 E 为（48±1）V，C 为（4±0.4）μF，L分

为两组对称线圈，每组线圈直流电阻与配接电阻之和为（200±2）Ω，两组线

圈串接总电感量应不小于 10H（在通以直流 60mA 条件下用频率为 200Hz、电压

有效值为 1V 的正弦信号测定）。 
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图 1 馈电桥 

4.1.9 仿真用户线网络 

  试验用仿真用户线每公里网络按图 2 的规定制作，用以模拟φ0.5mm 芯线

纸包绝缘电缆。 

 

图 2 仿真用户线网络 

4.1.10 平衡测试网络 Zt 

  平衡测试网络 Zt按图 3 的规定制作。 

 

图 3 平衡测试网络 

4.2 电话机传输特性技术要求 
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4.2.1 电话机接入模拟电话网测试系统，其发送、接收响度评定值和侧音掩蔽

评定值应符合表 1 的要求。但对于发送响度评定值（SLR）在用户线长度为 0km 

时不小于 5dB 的电话机，用户线长主 5km 允许不大于 15dB。 

表 1 响度评定值 

用户线长度

指标 

项目 

0km 5km 

发送响度评定值（SLR） ≥2 ≤12 

接收响度评定值（RLR） ≥－8 ≤－1 

侧音掩薇响度评定值（STMR） ≥3 ≥10 

4.2.2 电话机的发送频率响应应符合图 4 的要求，接收频率响应应符合图 5 的

要求。 

4.2.3 电话机的振幅特性应符合表 2 的要求 

表 2 电话机的振幅特性 

激励声压变化 线性送话器电话机 SLR 变化 

－4.7dBPa 减少 10dB ≤1 

－4.7dBPa 增加 10dB ≤1 

4.2.4 采用线性送话器的电话机，其发送和接收非线性失真度应不大于 7％。 

4.2.5 电话机通断电时的最大声级应不大于 125dB（A）。 



YD/T 720-1998《中华人民共和国通信行业标准------电话机检验规程 》 

第 7 页 共 43 页 

 

图 4 发送频率响应 

 

图 5 接收频率响应 

4.2.6 通话状态的阻抗在 300～3400Hz 频率范围内，相对于图 3 所示平衡测试

网络的稳定平衡回损和回声平衡回损在用户线为 0km 和 5km 状态下应符合表 3

的要求。 

表 3 通话状态的阻抗 
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用户线长度

回损 
0km 5km 

稳定平衡回损 ≥9 ≥15 

回声平衡回损 ≥11 ≥17 

4.3 测量的有关准备 

4.3.1 测试时，电话机手柄的放置应符合图 6所示的响度评定值保护环位置

（LRGP）并固定在头型架上。 

 

图 6 响度评定值保护环位置 

图中： 

  α＝22°；γ＝12.9°；δ＝136mm；φ＝39°；θ＝13°。 

  α??受话器耳承平面与手柄对称平面的交线，与受话器耳承平面中心点与

仿真嘴唇圈中心点连线之间的夹角。 

  γ??手柄对称平面与头的垂直平面的交线和手柄对称平面与耳承平面的

交线之间的夹角。手柄的对称平面在α，γ和δ线组成的三角平面上。 

  δ??耳承平面中心点与仿真嘴唇圈中心点的距离。 

  φ??受话器的旋转角，旋转轴为耳承垂直中心线（XY）。 

  θ??手柄旋转角，旋转轴为手柄纵向轴线（XX）。 

4.4 电话机响度评定值的测量 

4.4.1 发送响度评定值（SLR）的测量 
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4.4.1.1 参考点声压 Pm的测量 

  测量按图 7 进行，将标准半英雨声压型传声器以 90°入射方向安放在仿真

嘴唇圈前 25mm 处（MRP）。 

  当采用正弦波扫频测量时，先在 1kHz 频率点将嘴参考点的声压调到－

4.7dBPa。可采用仿真嘴均衡技术减少该点声压的频响不均匀度。按 1/3 倍频

程频率间隔测量各频率点的声压 Pm ，使其在 200～4000Hz 范围内波动不大于

1dB（以 1kHz 为参考）。当带宽扩展到 8kHz 时，则要求在 100～8000Hz 扩展

频率范围内的波动不超出－2～－5dB。 

 

图 7 嘴参考点声压 Pm的测量 

4.4.1.2 本地电话发送输出电压 Vj的测量 

  在图 7中移去传声器，将电话机手柄按 LRGP 位置固定在头型架上，保持

仿真嘴的驱动声源不变。将本地电话系统输出终端接 600Ω电阻，按图 8 用电

平表或频谱分析仪测量 Vj。 

  测量频率范围 200～4000Hz，中心频率间隔为 1/3 倍频程。 

 

图 8 本地电话发送输出电压 Vj的测量 

4.4.1.3 发送响度评定值的计算 



YD/T 720-1998《中华人民共和国通信行业标准------电话机检验规程 》 

第 10 页 共 43 页 

4.4.1.3.1 按式（1）由已测得的 Pm和 Vj可计算出发送灵敏度 SMJ。 

SMJ＝20lg（Vj/Pm）dB（相对于 1V/Pa）…………………（1） 

4.4.1.3.2 按式（2）计算出发送响度评定值 SLR。 

SLR＝－10/m×lg …………………………（2） 

  式中：m??斜率系数，取 0.175； 

  Wsj??各频率点的加权系数，不同频率点 Wsj的见表 4。 

  Smj??各频率点的发送灵敏度，Smj＝SMJ（Fi）。 

表 4 响度评定值加权系数 

频带序号 

i 

中心频率 

Hz 

发送加权系数 

Wsj 

接收加权系数 

Wrj 

耳承声泄漏系数 

LE 

4 200 76.9 85.0 8.4 

5 250 626.6 74.7 4.9 

6 315 62.0 79.0 1.0 

7 400 44.7 63.7 －0.7 

8 500 53.1 73.5 －2.2 

9 630 48.5 69.1 －2.6 

10 800 47.6 68.0 －3.2 

11 1000 50.1 68.7 －2.3 

12 1250 59.1 75.1 －1.2 

13 1600 56.7 70.4 －0.1 

14 2000 72.2 81.4 3.6 

15 2500 72.6 76.5 7.4 

16 3150 89.2 93.3 6.7 

17 4000 117.0 113.8 8.8 

4.4.2 接收响度评定值（RLR）的测量 

4.4.2.1 振荡器输出电压校准 
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  振荡器内阻为 600Ω，输出正弦波电压用 600Ω终端测量，其输出电平应

为－18dBV，在200～4000Hz频率范围内的波动应不大于±0.1dB（相对于1kHz），

输出正弦信号的谐波失真应不大于 0.5％。 

4.4.2.2 受话器输出声压 Pe的测量 

  测量按图 9 进行，此时振荡器开路电平 Ej为－12dBV，且不随频率变化。

将电话机手柄耳承耦合在 IEC－318 仿真耳上，防止声泄漏。按 1/3 倍频程间

隔，在频率范围 200～4000Hz 内，商量各中心频率点的声压 Pe。 

 

图 9 受话器输出声压的 Pe测量 

4.4.2.3 接收响度评定值的计算 

4.4.2.3.1 按式（3）可计算出接收灵敏度 SJe。 

SJe＝20lg（Pe/0.5Ej）dB（相对于 1Pa/V）…………………（3） 

  式中：Pe??受话器输出声压。 

  0.5Ej??为 600Ω内阻振荡器开路电平 Ej的 1/2。 

4.4.2.3.2 按式（4）计算出接收响度评定值 RLR。 

RLR＝－10/m×lg …………………………（4） 

  式中：m??斜率系数，取 0.175； 

  Wri??各频率点的加权系数，见表 4。 

  SJE??各频率点修正后等效用人耳测得的接收灵敏度， 

      SJE＝SJe（Fi）－LＥ（Fi）……………………………（5） 

  LE（Fi）??各频率点的耳承耦合声泄漏系数，见表 4。 
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4.4.3 侧音掩蔽评定值（STMR）的测量 

4.4.3.1 嘴参考点声压 Pm的测量按 4.4.1.1 条进行，测试频率范围应扩展到

100～8000Hz。 

 

图 10 受话器输出侧音声压 Pm的测量 

4.4.3.2 受话器输出侧音声压 Pe的测量按图 10 进行。将被测电话机手柄固定

在头型架的 LRGP 位置上。同时将手柄耳承耦合到 IEC－318 仿真耳上防止声泄

漏，按 1/3 倍频程间隔，在 100～8000Hz 频率范围内，测量受话器侧音输出声

压。 

4.4.3.3 侧音掩蔽评定值的计算 

4.4.3.3.1 按式（6）计算发话侧音灵敏度 

SmesT＝20lg（Pe/Pm）dB（相对于 1Pa/Pa）…………………（6） 

  式中：Pe??受话器侧音输出声压。 

  Pm??嘴参考点自由场声压。 

4.4.3.3.2 按式（7）计算侧音掩蔽评定值 

STMR＝－10/m×lg …………………………（7） 

  式中：m??斜率系数，取 0.225； 

  WMSj??各频率点的加权系数，见表 5。 

  SmesT??各频率点的发话侧音灵敏度。 
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表 5 侧音加权系数 

频带序号 

i 

中心频率 

Hz 

侧音加权系数 

WMSi 

频带序号 

i 

中心频率 

Hz 

侧音加权系数 

WMSi 

1 100 110.4 11 1000 49.1 

2 125 107.7 12 1250 50.6 

3 160 104.6 13 1600 51.0 

4 200 98.4 14 2000 51.9 

5 250 94.0 15 2500 51.3 

6 315 89.8 16 3150 50.6 

7 400 84.8 17 4000 51.0 

8 500 75.5 18 5000 49.7 

9 630 66.0 19 6300 50.0 

10 800 57.1 20 8000 52.8 

4.5 电话机频率响应的测量 

4.5.1 电话机发送频率响应的测量按 4.4.1.1 和 4.4.1.2 条进行，并按式（1）

计算发送灵敏度/频率特性，频率间隔可用 1/3 倍频程，仲裁时可用 1/12 倍频

程或更密的频率间隔。 

4.5.2 电话机接收频率响应的测量按 4.4.1.1 和 4.4.2.2 条进行，并按式（2）

计算接收灵敏度/频率特性，频率间隔可用 1/3 倍频程，仲裁时可用 1/12 倍频

程或更密的频率间隔。 

4.6 电话机发送振幅特性的测量 

  按 4.4.1 的方法测 SLR，然后将仿真嘴激励声级从－4.7dBPa，分别增加和

减少 10dB，测出此时的 SLR，求其与正常激励声级时 SLR 的差值。 

4.7 电话机非线性失真度的测量 

4.7.1 接收非线性失真度的测量 

4.7.1.1 测试按图 11 连接，正弦信号发生器发出不同频率的正弦信号，其电

平与测量接收灵敏度时的电平相同，信号源内阻为 600Ω。 
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图 11 接收非线性失真度的测量 

4.7.1.2 馈电桥应符合 4.1.8 条的规定，仿真用户线长度为 0km，5km，测试频

率为 300Hz、500Hz 和 1000Hz。 

4.7.1.3 测量时，手本柄耳承应紧贴仿真耳，防止声泄漏。 

4.7.1.4 从选频表上分别读取在不同长度的用户线时，各测试频率点的基波电

平值 X1和二、三次谐波电平值 X2、X3。 

4.7.1.5 非线性失真γ按式（8）计算： 

γ＝ ×100％…………………………………（8） 

  式中 ，其中：Xn为选频表上的电平值，n＝1、2、3。 

4.7.2 发送非线性失真度的测量 

4.7.2.1 测试按图 12 连接，正弦信号发生器发出不同频率的正弦信号，其嘴

参考点的自由场声压 Pm与测量发送灵敏度时相同为－4.7dBPa。 

 

图 12 发送非线性失真度的测量 

4.7.2.2 馈电桥应符合 4.1.8 条的规定，仿真用户线长度为 0km，5km，测试频

率为 300Hz、500Hz 和 1000Hz。 

4.7.2.3 从选频表上分别读取在不同长度的用户线时，各测试频率点的基波电

平值 X1和二、三次谐波电平值 X2、X3。 
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4.7.2.4 发送非线性失真按式（8）进行计算。 

4.8 电话机通话状态交流阻抗的测量 

4.8.1 测量按图 13 连接。 

 

图 13 电话机通话状态交流阻抗的测量 

4.8.2 馈电桥应符合 4.1.8 条的规定，但其中电容 C＝400±20μF，在中继线

端考虑增加适当的保护措施，以保护阻抗分析仪的输入端。 

4.8.3 测量时，电话机手柄位置应符合 4.3.1 条的要求，并固定在头型架上，

手柄耳承应紧贴仿真耳，防止声泄漏。 

4.8.4 阻抗测量仪表测试信号开路输出电压为 285mV（有效值），仿真用户线

长度为 0km 和 2km。测量频率为 300Hz、500Hz、1500Hz、2000Hz、2500Hz、3400Hz。 

4.8.5 在每个测量频率点上，测量出电话机的阻抗。各频率点的平衡回损 LB按

式（9）计算。 

LB＝20lg | | ……………………………………（9） 

  式中：ZT??电话机的阻抗； 

  Zt??平衡测试网络的阻抗。 

4.8.6 电话机的稳定平衡回损 Ls取各频率点的平衡回损 LB的最小值。 

4.8.7 电话机的回声平衡回损 Le按式（10）计算。 

Le＝－10lg ……………

（10） 
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  式中：LB2～LB6分别为当测量频率为 500Hz、1500Hz、2000Hz、2500Hz 时的

平衡回损值。 

4.9 电话机能断时的最大声级的测量 

4.9.1 测量按图 14 连接。 

 

图 14 电话机通断电时的最大声级的测量 

4.9.2 馈电桥应符合 4.1.8 条的规定。 

4.9.3 测量时，手柄耳承应紧贴仿真耳，防止声泄漏。 

4.9.4 将声级计置于 A计权、均方根值、快挡、保持位。 

4.9.5 将电话机通电 5s 后断电，读取声级计指示值，共做 3 次，取三次读数

的最大值。 

5 发号性能 

5.1 脉冲发号性能 

5.1.1 测试仪器的设备要求 

5.1.1.1 脉冲信号测试设备 

  能记录并显示脉冲个数、速率、断续比及两脉冲间的时间间隔。该设备应

以脉冲幅度的 50％作为脉冲断续的分界线。 

5.1.1.2 数字示波器 

  a) 灵敏度：5mV； 

  b) 时间分辨率：1ms； 

  c) 应具有存储和显示功能； 

  d) 输入阻抗：≥100kΩ. 

5.1.1.3 直流稳压电源 
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  a) 输出电压：0～80V 可调； 

  b) 纹波电压：≤10mV。 

5.1.1.4 直流电流表 

  精度不低于 1.0 级，电流表的内阻应不大于被测电阻的 1/30。 

5.1.2 指标要求 

5.1.2.1 电话机发号时，所发的脉冲数应与所按号码相同（按“0”应发 10 个

脉冲）。 

5.1.2.2 电话机发号时的脉冲速率、断续比和相邻两脉冲间的时间间隔应符合

表 6 的要求。 

表 6 电话机脉冲发号特性 

脉冲速率，1/s 10±1 20±2 

脉冲断续比 1.5：1 或 2±0.2：1 

相邻两脉冲间的间隔时间，ms ≥500 ≥350 

5.1.2.3 电话机发号时，回路接通电阻应不大于 350Ω，断开电阻应不小于 100k

Ω。 

5.1.3 脉冲数、脉冲速率、断续比和相邻两脉冲间的时间间隔的测量。 

5.1.3.1 测量按图 15 连接。 

 

图 15 电话机脉冲发号特性的测量 

5.1.3.2 将直流稳压电源的输出调至（48±1）V。 
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5.1.3.3 图中电阻 R1＝（1692±10）Ω；R2＝（400±4）Ω，S1在 1 和 2 两种

状态时进行测量。 

5.1.3.4 按下数码键“1”～“0”，读取脉冲数。 

5.1.3.5 按下数码键“0”读取速率和断续比。 

5.1.3.6 在 350ms 时间内连续按任意两个数码键，从测试设备上读取相邻两串

脉冲间的时间间隔。 

5.1.4 电话机发号时的回路按通电阻和断开电阻的测量。 

5.1.4.1 测量按图 15 连接。其中电阻 R1＝（940±10）Ω；R2＝（400±4）Ω。 

5.1.4.2 接通电阻 

5.1.4.2.1 将直流稳压电源的输出电压调至（48±1）V。 

5.1.4.2.2 电话机处于取机状态，将开关 S1置 2 位，按下数码键“5”，用数

字示波器记录电阻 R2两端的电压波形，求 R2上的导通电压 Von。 

5.1.4.2.3 电话机发号时，回路的接通电流 Ion按式（11）计算。 

Ion＝Von/R2………………………………………（11） 

5.1.4.2.4 电话机发号时，回路的接通电阻 Ron按式（12）计算。 

Ron＝（V－Von）/Ion－R1 ………………………（12） 

  式中：V??电源电压。 

5.1.4.3 断开电阻 

5.1.4.3.1 将直流稳压电源的输出电压调至（48±1）V。 

5.1.4.3.2 电话机处于取机状态，将开关 S1置 2 位，按下数码键“5”，用数

字示波器记录电阻 R2两端的电压波形，求 R2上的断开电压 Voff。 

5.1.4.3.3 电话机发号时，回路的断开电流 Ioff按式（13）计算。 

Ioff＝Voff/R2 ………………………………………（13） 

5.1.4.3.4 电话机发号时，回路的断开电阻 Roff按式（14）计算。 

Roff＝（V－Voff）/Ioff－R1 ………………………（14） 
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  式中：V??电源电压。 

  注： 

  1 导通电压 Von的选取：取电话机发号导通时间中间点左右各 5个点（时间

间隔取 2ms）的电压算术平均值。 

  2 断开电压 Voff的选取：取电话机发号断开时间中间点左右各 5个点（时

间间隔取 2ms）的电压算术平均值。 

5.2 双音多频发号性能 

5.2.1 测试仪器和设备要求 

5.2.1.1 选频表 

  a) 频率范围：60～10000Hz； 

  b) 分辨率：1Hz； 

  c) 测量范围：－80～＋20dB； 

  d) 电平测量误差：±0.1dB； 

  e) 输入阻抗：不小于 100kΩ。 

5.2.1.2 数字示波器同 5.1.1.2 条。 

5.2.1.3 直流稳压电源同 5.1.1.3 条。 

5.2.1.4 直流电流表同 5.1.1.4 条。 

5.2.1.5 馈电桥符合 4.1.8 条规定。 

5.2.2 指标要求 

5.2.2.1 双音多频信号的频率组合 

  由高频群 H1～H4和低频群 L1～L4组成 16 种双音频信号，频率组合表 7 的规

定。 

表 7 双音多频信号的频率组合 

高频群频率，Hz   

1209 

  

1336 

  

1477 

  

1633 
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  数字和符号 

低频群频率，Hz 

697 1 2 3 A 

770 4 5 6 B 

852  7 8 9 C 

941 * 0 # D 

5.2.2.2 频率组合中单一频率允差范围不超过标称值的±1.5％。 

5.2.2.3 双音多频信号的电平见表 8。 

表 8 双音多频信号的电平 dBm 

环路电流 80mA 35mA 18mA 

高频群 －7 －7±3 －7 

低频群 －9 －9±3 －9 

5.2.2.4 频率组合中的高频分量电平应比低频分量电平高（2±1）dB。 

5.2.2.5 电话机发号时，双音多频信号电平在达到稳定值的 90％后，信号持续

时间应不小于 40ms，相邻的两组双音多频信号的时间间隔应不小于 40ms。 

5.2.2.6 电话机发号时，输出信号中无用频率分量的总功率电平比双音多频信

号中低频分量的功率电平至少低 20dB。 

5.2.2.7 电话机不发号时，电话机输出端的双音多频信号每一单频信号的电平

不大于－70dBm。 

5.2.2.8 电话机发号时，从送话器送入的话音电平应衰减 60dB 以上。 

5.2.2.9 发号时受话器中的回授音应在 65～85dB（A）范围内。 

5.2.3 双音多频信号的频率组合，频率偏差，信号电平及无用频率分量的总功

率电平的测量。 

5.2.3.1 测量按图 16 连接。在以下步骤中，选频表在接到双音多频信号 10ms

后开始取机测量，建议取样时间为 30～50ms。 
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图 16 电话机双音多频发号性能的测量 

5.2.3.2 依次按下“1”～“0”各数码键，检查所发号码的频率组合。 

5.2.3.3 调节电阻 R1，使电流分别为 18mA、35mA 和 80mA 时，按下数码键“8”，

读取频率值和电平值，然后计算频率偏差和高频信号与低频信号的电平差。 

5.2.3.4 调节电阻 R1，使电流分别为 18mA、35mA 和 80mA 时，按下数码键“8”，

在 200～4000Hz 范围内，从选频表上读取无用频率分量的电平值，无用频率分

量的总功率电平按式（15）计算。 

P＝10lg( )……………………………（15） 

  式中：P1，P2，P3……Pn??无用频率分量的电平值。 

5.2.3.5 电话机发号时，输出信号中无用频率分量的总功率电平与双音多频信

号中低频分量的功率电平 PL之差按式（16）计算。 

ΔL＝P－PL ………………………………………（16） 

5.2.4 电话机不发号时，双音多频信号中每一单频信号电平的测量 

5.2.4.1 测试按图 16 连接。 

5.2.4.2 调节电阻 R1，使电流为 35mA。 

5.2.4.3 按任意一数码键，选测该信号频率组合中低频分量或高频分量的频

率，并将选频表保持在这一频率上。 

5.2.4.4 释放该键，从选频表上读取电平。 
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5.2.4.5 重复 5.2.4.3 和 5.2.4.4 条，分别测量各信号频率组合中高频分量与

低频分量在电话机不发号时的电平。 

5.2.5 电话机发号时，信号持续时间和相邻两组信号间时间间隔的测量 

5.2.5.1 测试按图 17 连接。 

 

图 17 信号持续时间和相邻两组信号间时间间隔的测量 

5.2.5.2 调节电阻 R1，使电流为 35mA。以最末一组号码重拨方式发出一组双音

多频信号，读取数字示波器上波形的持续时间和间隔时间。 

5.2.6 电话机发号时，从送话器传入的话音电平衰减能力的测量 

5.2.6.1 测试按图 18 连接。 

 

图 18 话音电平衰减能力的测量 

5.2.6.2 将电话机馈电电流调至 35mA。 
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5.2.6.3 信号发生器送出一固定频率 f＝1040～1100Hz 范围内的单频正弦信

号，人工嘴参考点处的声压为 0dBPa，将电话机手柄固定在人工头架上，由选

频表读取在电话机不发号时，该信号通过电话机后的电平值 P1。 

5.2.6.4 按下任一数码键，读取电话机在发号时，该频率下的信号电平值 P2。 

5.2.6.5 电话机发号时的话音电衰减能力按式（17）计算： 

b＝P1－P2（dB） ……………………………（17） 

5.2.7 发号时电话机的回授音测试 

5.2.7.1 测试按图 19 连接。 

5.2.7.2 调节电阻 R1，使电流为 35mA。将手柄贴仿真耳。 

5.2.7.3 按下任一数码键，读取声级计在 A 计权时的指示值。 

6 收铃特性 

6.1 测量仪表和设备要求 

6.1.1 铃流信号发生器 

 

图 19 电话机的回授音测试 

  a) 频率为（25±3）Hz 的正弦信号； 

  b) 输出电压有效值 0～80V 可调； 

  c) 非线性失真：不大于 5％； 

  d) 铃流信号输出功率：不小于 3W。 

6.1.2 交流电压表和电流表 

  a) 刻度为正弦信号的有效值； 

  b) 误差应在±2.5％范围内。 
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6.1.3 声级计同 4.1.3 条。 

6.2 指标要求 

6.2.1 收铃功率灵敏度：不大于 100mVA。 

6.2.2 振铃声级：不小于 70dB（A）。 

6.2.3 具有铃声调节的电话机，在低铃声位的振铃声级不小于 55dB（A）。 

6.2.4 收铃状态阻抗不小于 3kΩ。 

6.3 收铃功率灵敏度的测量 

6.3.1 测量按图 20 连接。 

 

图 20 收铃功率灵敏度的测量 

6.3.2 调节铃流信号发生器输出，从零逐渐增加以电话机发出无中断的均匀铃

声（机械铃的铃锤应敲击到两个铃碗或单铃碗的两边），读取此时电压 UL和电

流 IL值。 

6.3.3 收铃功率灵敏度按式（18）计算。 

PL＝IL?UL …………………………………（18） 

  式中：PL??收铃功率灵敏度，mVA。 

6.4 收铃状态阻抗 

6.4.1 测试按图 20 连接。 

6.4.2 收铃状态阻抗 ZL按式（19）计算，式中 UL、IL为 6.3.2 条所测得。 

6.5 振铃声级的测量 

6.5.1 测量按图 21 连接。 
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图 21 振铃声级的测量 

6.5.2 具有铃声调节功能的电话机，应调至高铃声位。 

6.5.3 振铃声级的测量 

6.5.3.1 桌机：将桌机置于高度约 80cm，桌面不大于 40cm×40cm，厚度不小

于 2cm，无共振体的桌子中央，电话机四周 2m 内不应有与测量无关的物体，将

声级计（A 计权）的传声器置于电话机正前方，距电话机的几何中心 0.5m 处，

并与电话机底板在同一平面上。 

6.5.3.2 墙机：将墙机挂于距地面 1.5m（以电话机底板的几体中心计）的砖墙

上，声级计（A 计机）的传声器置于电话机底板正前方 0.5m 处。 

6.6 具有铃声调节功能的电话机，低铃声声级的测量  

将铃声调节钮调至低铃声位，按 6.5 条进行。 

7 直流特性 

7.1 测试仪表和设备要求 

7.1.1 直流电压表和直流电流表 

  精度不低于 1.0 级，电压表的内阻应不小于被测电阻的 30 倍。直流电流

表同 5.1.1.4 条。 

7.1.2 数字示波器同 5.1.1.2 条。 

7.1.3 直流稳压电源同 5.1.1.3 条。 

7.1.4 馈电桥同 4.1.8 条。 

7.1.5 仿真线网络同 4.1.9 条。 

7.2 指标要求 

7.2.1 电话机取机状态的直流电阻不大于 350Ω。 
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7.2.2 电话机在挂机状态的漏电流应不大于 6μA，但对使用 CPU 的电话机可放

宽到 10μA。 

7.2.3 “R”键作用时，回路断开时间应为（90±40）ms，断开电阻应≥100k

Ω。 

7.3 电话机取机状态的直流电阻的测量 

7.3.1 测量按图 22 连接。 

 

图 22 电话机取机状态的直流电阻的测量 

7.3.2 仿真用户线为 5km。在不加声激励状态下，读取电压 V 和电流 I 值。 

7.3.3 电话机取机状态直流电阻 R按式（20）计算： 

R＝V/I ………………………………………（20） 

7.4 电话机挂机状态的漏电流的测量 

7.4.1 测量按图 23 连接。 

 

图 23 电话机挂机状态的漏电流的测量 

7.4.2 直流稳压电源输出调至（48±1）V。 

7.4.3 接通电源，电话机处于挂机状态，读取电流 I 值。 

7.5 “R”键作用时间和断开电阻的测量 

7.5.1 测量按图 15 连接。其中电阻 R1＝（940±10）Ω，R2＝（400±4）Ω。 
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7.5.2 将直流稳压电源输出调至（48±1）V。 

7.5.3 电话机处于取机状态，S1置于 2 位，按一“R”键，用数字示波器记录取

样电阻两端电压，并测量波形上升沿幅值 50％处至下降沿幅值 50％处之间的

间隔时间。 

7.5.4 回路断开时，读取断开电压值 Voff值。 

7.5.5 “R”键作用时，断开电流 Ioff按式（21）计算。 

Ioff＝Voff/R2 ……………………………（21） 

7.5.6 “R”键作用时，断开电阻 Roff按式（22）计算。 

Roff＝（V－Voff）/Ioff－R1 ………………………（22） 

  式中：V??电源电压。 

8 安全性 

8.1 测试设备要求 

8.1.1 交流电压穿表 

  a) 频率：50Hz； 

  b) 正弦电压：0～1000V。 

8.1.2 绝缘电阻测试仪 

  a) 测量范围：0～100MΩ。 

  b) 相对误差：≤15％。 

8.2 安全性要求 

8.2.1 电话机在正常大气条件下，承受频率为 50Hz、有效值为 500V 的正弦交

流电压 1min，应无飞弧、火花和击穿现象。 

8.2.2 电话机在正常大气条件下绝缘电阻≥50MΩ。 

8.3 安全性能的测量 

8.3.1 耐压性能 

8.3.1.1 测试在电话机外线端子和电话机表面的导电零件间进行。 
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8.3.1.2 将交流电压击穿表的电压调至 500V，击穿判断电流为 2mA，试验时间

为 1min。 

8.3.2 绝缘性能 

  在耐压测试之后进行，测试部位与 8.3.1.1 相同，测试电压为 250V 直流

值。 

9 雷击试验 

9.1 设备要求 

9.1.1 雷击试验冲击波发生器 

  雷击波形采用 10/700μs 的单极性冲击电压全波。雷击试验冲击波发生器

电路如图 24 所示。 

 

图 24 雷击试验冲击波发生器电路 

  雷击试验冲击波发生器试验电压 Uc可调，调节范围不小于 1～4kV，误差小

于±3％。雷击试验冲击波发生器产生的 10/700μs 的单极性冲击电压全波波

实测值与标称值之差应在下列范围内。 

  a) 视在波前时间 T1：10±3μs； 

  b) 视在半峰值时间 T2：700±140μs； 

  c) 接近峰值的电压波动或持荡，以其单个的波峰的幅值不大于峰值的 5

％为限度。波前起始部分（峰值的 50％以下）的振荡以其单个波峰的幅值不大

于峰值的 25％为限度。 
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9.1.2 馈电桥 

  馈电桥应符合 4.1.8 条的要求。 

9.1.3 去耦电路 

  能保证对馈电桥的可靠保护，并且不影响电话机雷击试验的实施。 

9.2 试验要求 

9.2.1 对“非暴露”、“暴露”环境的规定参见 YD/T993《电信终端防雷技术

要求及试验方法》。 

9.2.2 对非暴露环境下使用的电话机做非暴露横向试验。 

9.2.3 对非暴露环境下使用的有保护接地点的电话机加做非暴露纵向试验。 

9.2.4 对暴露环境下使用的电话机做暴露横向试验。 

9.2.5 对暴露环境下使用的有保护接地点的电话机加做暴露纵向试验。 

9.2.6 电话机应在正常工作状态下进行雷击试验，对电话机的摘机、挂机、免

提、答录、报警、自动接通等各种状态都应分别做雷击试验。 

9.2.7 雷击试验后放置 1h，等恢复后再检查电话机的发送、接收、收铃、拨号

及各种附加功能应正常。 

  电话机拨号性能应满足表 9 和表 10 中的指标要求。 

表 9 雷击试验后电话机脉冲拨号性能 

项目

号盘类别 
脉冲断续比 脉冲速率，s

－1
 脉冲数 

每秒 10 个脉冲 (1.3:1) ～ (2.2:1) 8～12 相符 

每秒 20 个脉冲 由产品标准规定 相符 

表 10 雷击试验后电话机双音多频拨号性能 

项目 

号盘类别 
高频群 低频群 频率组合 

信号电平 －4～－14.5dBm －5～－15.5dBm 相符 
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频率偏移 －2％～＋2％ 相符 

9.3 试验方法 

  试验前应先测试电话机下列各项电气性能合格。 

  a) 响度评定值； 

  b) 发号特性； 

  c) 收铃声级特性； 

  d) 绝缘电阻。 

  每一次试验完后先检验电话机的发送、接收、收铃和发号功能，4 项功能

都具备时再继续做下一试验，否则可终止该电话机的试验。 

9.3.1 非暴露横向试验 

9.3.1.1 试验电路按图 25 连接。 

9.3.1.2 试验电压为 1.5kV，试验次数为 10 次，相邻两次试验电压极性应相反、

时间间隔不小于 60s。 

 

图 25 非暴露横向试验接线图 

9.3.2 非暴露纵向试验 

9.3.2.1 试验电路按图 26 连接。图中 A 接 I1端，B接 I2端。 

9.3.2.2 试验电压为 1kV，试验次数为 10 次，相邻两次试验电压极性应相反、

时间间隔不小于 60s。 
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图 26 非暴露纵向试验和暴露横向、纵向试验接线图 

9.3.3 暴露横向试验 

9.3.3.1 试验电路按图 26 连接，图中 A接 I 端，B接地端。 

9.3.3.2 试验电压为 4kV，试验次数为 10 次，相邻两次试验电压极性应相反、

时间间隔不小于 60s。 

9.3.3.3 将衅中 A 接地端，B 接 I端，重复 9.3.3.2 条的试验。 

9.3.4 暴露纵向试验 

9.3.4.1 试验电路按图 26 连接。图中 A接 I1端，B接 I2端。 

9.3.4.2 试验电压为 4kV，试验次数为 10 次，相邻两次试验电压极性应相反、

时间间隔不小于 60s。 

10 电磁兼容试验 

10.1 测试条件 

  测试条件应符合 YD/T 735 中 4.1 条的要求。 

10.2 测试仪表和设备要求 

10.2.1 电磁干扰测量仪 

  应符合 YD/T735 中 4.2.1 条的要求。 

10.2.2 高频振荡器 
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  频率范围：0.15～500MHz； 

  输出：可输出调制频率 1000Hz 调幅深度 80％的调幅波； 

  输出阻抗：50Ω。 

10.2.3 功率放大器 

  频率范围：0.15～500MHz； 

  输出功率：≥20W； 

  输出阻抗：50Ω。 

10.2.4 音频选频表 

  频率范围：20Hz～20kHz； 

  灵敏度：≤－90dBm； 

  阻抗：600Ω平衡。 

10.2.5 测试天线 

  0.01～30MHz，环形天线； 

  30～200MHz，双锥形天线； 

  200～1000MHz，对数周期天线； 

  其它符合要求的天线系统。 

10.2.6 用户线低频性能和馈电桥等效网络（LEN） 

  应符合 YD/T735 中 4.2.7 条的要求。 

10.2.7 用户线高频性能和馈电桥等效网络（HEN） 

  应符合 YD/T735 中 4.2.8 条的要求。 

10.2.8 注入网络（IN） 

  应符合 YD/T735 中 4.2.9 条的要求。 

10.2.9 木制绝缘桌 

  40cm×40cm×80cm； 
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  桌面厚度为 2cm。 

10.2.10 静电放电发生器 

  应符合 YD/T968 中 6.4.1.2 条 c)的要求。 

10.2.11 电快速瞬变脉冲群发生器 

  应符合 YD/T968 中 6.4.3.2 条 c)的要求。 

10.2.12 电源端口耦合/去耦合网络（CDN） 

  应符合 YD/T968 中 6.4.3.2 条 b)的要求。 

10.2.13 容性耦合钳 

  应符合 YD/T968 中 6.4.3.2 条 c)的要求。 

10.3 测试要求 

10.3.1 辐射发射磁场的限值 

  在 0.01～30MHz 频段内，距电话机 1m 的接收天线在电话机最大辐射方向

收到的辐射磁场强度不大于表 11 的限值。在重叠频率点处应取较低值。有外

加电源的电话机要测挂机、摘机两种状态。无外加电源的电话机只测摘机一种

状态。 

表 11 辐身发射磁场的限值 

频段，MHz 准峰值限值，dBμA/m 

0.01～0.15 

0.15～1 

1～30 

24 

0 

－6 

10.3.2 辐射发射电场的限值 

  在 30MHz～1GHz 频段内，距电话机 1m 的接收天线在电话机最大辐射方向

收到的辐射电场强度不大于表 12 的限值。有外加电源的电话机要测挂机，摘

机两种状态。无外加电源的电话机只测摘机状态。 

表 12 辐射发射电场的限值 

频段，MHz 准峰值限值，dBμV/m 
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30～1000 18.5＋10.5lgF 

  注：F为测试，以 MHz 为单位。 

10.3.3 传导发射的限值 

  在 0.15～30MHz 频段内，电话机至用户线上的传导发射应不大于 46dBμV。

用户线 0km、5km 都应测试。有外加电源的电话机要测挂机、摘机两种状态。

无外加电源的电话机只测摘机一种状态。 

10.3.4 抗扰度的限值 

  电话机对无线电波的抗扰度可分为两类。对辐射、传导的抗扰度要求应分

别满足表 13 的规定。两类电话机在表 13 对应的干扰条件下应能正常发号和收

铃。 

表 13 抗扰度限值 

抗扰度 项目 Ⅰ类电话机 Ⅱ类电话机 

频段，MHz 0.15～200 0.15～500 

干扰场强，V/m 1 3 

解调电平，dBm ≤－50 ≤－50 
辐射抗扰度 

解调声压电平，dBspl ≤50 ≤50 

频段，MHz 0.15～200 1～30 

注入共模电压，V 5 
10～1 随着频率的增加 

依 lgF 律性递减 

解调电平，dBm ≤－50 ≤－50 

传导抗扰度 

解调声压电平，dBspl ≤50 ≤50 

10.3.5 静电放电抗扰性和电快速瞬变脉冲群抗扰性试验后的判定准则 

  试验后电话机应能符合本标准规定的传输特性、发号、振铃、安全和功能

的所有要求。 

10.4 测试方法 

10.4.1 辐射发射磁场的限值测试方法 

  测试按 YD/T735 中 4.3 条进行。测试仪表和设备按图 27 布置和连接。 
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图 27 辐射发射磁场和辐射发射电场限值的测试连线 

  注： 

  1 屏蔽室的高度≥2.5m。 

  2 天线顶端与屏蔽室顶面间的距离≥30cm。 

  3 测量垂直极化时，双锥形天线的上下两端分别与屏蔽室的顶面和地板之

间的距离≥30cm。 

  4 电话机和天线与屏蔽室墙壁或障碍物的距离应≥1m。 

10.4.2 辐射发射电场的限值测试方法。 

  测试按 YD/T735 中 4.4 条和 4.5 条进行。按图 27 布置和连接测试仪表和

设备。 

10.4.3 传导发射的限值测试方法 

  测试按 YD/T735 中 4.6 条进行。 

10.4.4 辐射抗扰度的限值测试方法 

  测试按 YD/T735 中 4.7 条进行。 

10.4.5 传导抗扰度的限值测试方法 

  测试按 YD/T735 中 4.8 条进行。 

10.4.6 静电放电抗扰性试验方法 

  静电放电抗扰性试验按 YD/T968 中 6.4.1 条进行。 
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10.4.7 电快速瞬变脉冲群抗扰性试验方法 

  电快速瞬变脉冲群抗扰性试验按 YD/T968 中 6.4.3 条进行。 

11 寿命试验 

11.1 试验设备要求 

11.1.1 按键、叉簧寿命专用试验装置，其模拟手指应能可靠压下叉簧和按键，

作用于按键上的压力为 0.6～1.8N。 

11.1.2 馈电桥符合 4.1.8 条的要求。 

11.1.3 仿真用户线网络符合 4.1.9 条的要求。 

11.2 寿命试验指标要求 

11.2.1 叉簧经过 2×10
5
次动作后应符合 4.2.1 条中发送、接收响度评定值及

5.1.2.1、5.2.2.1、5.2.2.2、5.2.2.3 条中的相关要求。 

11.2.2 键盘上每个按键使用 5×10
5
次后应符合 5.1.2.1、5.2.2.1、5.2.2.2、

5.2.2.3 条中的相关要求。 

11.2.3 电话机的话机绳长度应不小于 2m，手柄绳如采用螺旋绳，其能自然恢

复成螺旋状态的最大伸长应不小于 2m。 

11.2.4 电话机话机绳的抗拉强度应不小于 60N。 

11.2.5 螺旋绳连续伸长 1×10
4
次后，其长度变化率应不大于 80％。 

11.3 寿命试验方法 

11.3.1 叉簧寿命试验 

11.3.1.1 将电话机按工作位置安装在试验专用设备上，试验按图 28 连接，图

中仿真用户线长度为 5km。 

 

图 28 叉簧、按键寿命试验 
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11.3.1.2 取机后，以 40～60/min 的速率拍动叉簧，其作用力及动程应保证叉

簧可靠通断，试验 2×10
5
次后，按 4.4.1、4.4.2 条及 5.1.3、5.2.3 条的相关

规定进行测试。 

11.3.2 按键寿命试验方法 

11.3.2.1 将电话机固定在专用试验设备上，试验按图 28 连接。图中仿真用户

线长度为 5km。 

11.3.2.2 取机后，任意选两键进行按键试验，其作用力及动程应保证可靠按

键发号，其速率应能保证每次按键后键粒能充分回弹复位。 

11.3.2.3 试验每 5×10
4
次后，检查一次发号功能是否可靠。 

11.3.2.4 试验 5×10
5
次后，按 5.1.3、5.2.3 条的相关规定进行测试。 

11.3.2.5 按键寿命试验可以根据设备情况与叉簧寿命试验同时协调进行。 

11.3.3 话机绳和手柄绳试验方法 

11.3.3.1 用精度不低于 1cm 的长度量具测量话机绳和手柄绳的长度。 

11.3.3.2 测试话机绳的抗拉强度时，应将绳的一端固定，绳身垂直悬吊，在

绳的另一端加 6kg 重锤持续 1min，检查和测量话机绳是否有损伤，断裂或断线

等。 

11.3.3.3 进行手柄螺旋绳的疲劳试验时，应先把手柄绳垂吊，测其自垂长度

L1，然后以 30±5 次/min 的速率拉长至原来的 4 倍并自由复原，连续 1×10
4
次，

放置 20～30min 后再测其自垂长度 L2。长度变化率 d 按式（23）计算。 

d＝ ×100％………………………………（23） 

12 基本环境适应性试验 

试验按低温试验→高温试验→振动试验→碰撞试验→湿热试验→跌落试验顺

序进行。 

12.1 试验设备要求 

12.1.1 低温试验设备应符合 GB2423.1 第 18 章的要求。 

12.1.2 高温试验设备应符合 GB2423.2 第 18 章的要求。 
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12.1.3 振动试验设备应符合 GB2423.10 中 3.1 条的要求。 

12.1.4 碰撞试验设备应符合 GB2423.6 中 3.1 和 3.2 条的要求。 

12.1.5 湿热试验设备应符合 GB2423.3 第 2 章的要求。 

12.1.6 跌落试验设备应符合 GB2423.8 中 3.1 条的要求。 

12.2 试验指标要求 

12.2.1 电话机经－10℃低温和 40℃高温试验后，其发送、接收响度评定值允

许偏离指标 3dB，并应符合电话铃声声级和号盘特性的要求。 

12.2.2 电话机经－40℃低温和 55℃高温储存，在正常大气压条件下恢复后，

其传输指标、铃声声级和号盘特性均应符合要求。 

12.2.3 电话机经温度为 40℃，相对湿度为 90％～95％的环境试验后，其发送、

接收响度评定值允许偏离指标 3dB，铃声声级和发号均符合要求，绝缘电阻应

不小于 5MΩ。 

12.2.4 电话机经频率范围 10～55Hz 位移幅值 0.35mm 扫频振动后，应无机械

损伤和结构松动现象，并且发送接收响度评定值，铃声声级、号盘特性均应符

合要求。 

12.2.5 电话机经峰值加速度 100m/s
2
脉冲持续时间 16ms 碰撞后，应无机械损

伤和结构松动现象。并且发送、接收响度评定值，铃声声级、号盘特性均应符

合要求。 

12.2.6 电话机从 1m 高度自由跌落于混凝土地面上，仍能正常通话、振铃和发

号，外壳和手柄应无裂痕。 

12.3 试验方法 

12.3.1 低温试验 

按存储温度和工作温度一次连续试验。 

12.3.1.1 试验方法按 GB2423.1 中相关规定进行。 

12.3.1.2 将电话机置于正常大气条件下，1～2h，然后初始检测按 4.4、5.1.3、

5.2.3、6.5.3 条进行测试。 

12.3.1.3 条件试验：电话机不包装，不馈电，以正常工作位置放置放入试验

箱内，开动冷源，使温度降至－40℃，温度稳定后保持 8h，然后使箱温按平均

值为不大于 1℃/min 的变化速度升到－10℃，保持 4h。 
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12.3.1.4 条件试验结束后，将电话机取出，立即按 4.4.1、4.4.2、5.2.3、6.5.3

条进行测试。 

12.3.1.5 电话机在正常大气条件下恢复 2h 后，按 4.4.1、5.1.3、5.2.3、6.5.3

条进行测试。 

12.3.2 高温试验 

按存储温度和工作温度一次连续试验。 

12.3.2.1 试验方法按 GB2423.2 中相关规定进行。 

12.3.2.2 条件试验：电话机不包装，不馈电，以正常工作位置放置放入试验

箱内，开动热源，使温度升至 55℃，温度稳定后保持 8h，然后使箱温按平均

值为不大于 1℃/min 的变化速度降到 40℃，保持 4h。 

12.3.2.3 条件试验结束后，将电话机取出，立即按 4.4.1、4.4.2、5.2.3、6.5.3

条进行测试。 

12.3.2.4 电话机在正常大气条件下恢复 2h 后，按 4.4、5.1.3、5.2.3、6.5.3

条及第 13 章中除 13.2.5 条外的各项进行测试。 

12.3.3 振动试验 

12.3.3.1 试验方法按 GB2423.10 中相关规定进行。 

12.3.3.2 条件试验：电话机不包装，不馈电，固定在试验台上，安装方式符

合 GB2423.10 中 3.2 条的要求。在频率 10～55Hz 范围内，振幅值为 0.35mm，

按三个轴向各扫频振动 5 次，每个轴向的试验时间为 25min。 

12.3.3.3 条件试验结束后，按 4.4、5.1.3、5.2.3、6.5.3 条及第 13 章中除

13.2.5 条外的各项进行测试。 

12.3.4 碰撞试验 

12.3.4.1 试验方法按 GB 2423.6 中相关规定进行。 

12.3.4.2 条件试验：电话机不包装，不馈电，固定在试验台上，安装方式符

合 GB2423.6 中 3.3 条的要求。峰值加速度为 100m/s
2
，，脉冲持续时间为 16ms，

每个轴向各碰撞 1000±10 次，碰撞作用力沿三个相互垂直的方向进行。 

12.3.4.3 条件试验结束后按4.4、5.1.3、5.2.3、6.5.3条及第13章中除13.2.5

条外的各项进行测试。 

12.3.5 湿热试验 
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12.3.5.1 试验方法按 GB2423.2 中相关规定进行。 

12.3.5.2 条件试验：电话机不包装，不馈电，以正常工作位置放置放入试验

箱内，在 40℃条件下预热 4h，再将湿度调到 90％～95％，保持 48h。 

12.3.5.3 条件试验结束后，，立即按 4.4.1、4.4.2、5.2.3、6.5.3 条及 8.3.2

条进行测试。 

12.3.6 跌落试验 

12.3.6.1 试验方法按 GB2423.8 中相关规定进行。 

12.3.6.2 条件试验：电话机不包装，不馈电，将手柄与机身相对固定，以正

常工作位置放于试验台上，台面距地面 1m，在初速度为零的情况下，自由跌落

至地面 2 次。 

12.3.6.3 条件试验结束后，检查发送、接收以及收铃功能，按 4.4、5.1.3、

5.2.3、6.5.3 条及第 13 章中除 13.2.5 条外的各项进行测试。 

13 安装工艺与表面质量 

13.1 以主观检验方法进行。 

13.2 检验要求与方法 

13.2.1 以主观检查方法进行，手柄、机身、固定件应牢固；表面无明显划痕

和凹凸及开裂现象。用手分别摇动手柄和机身，内部应无异物碰撞或器件松动

现象。 

13.2.2 检查手柄连线、信号引出线的插头插座，应无松动、损坏、接触不良

和插接困难等现象。 

13.2.3 检查各插孔、键钮等，应有明显、正确的标志。外观应看不到无用孔

洞等。 

13.2.4 检查各键钮应灵活可靠，数码键、功能键，在任何方位按下时，都不

应出现卡住现象。 

13.2.5 将机壳打开检查，电路板应固定可靠，各元器件结构应合理，电路板

上各器件应排列整齐、焊接可靠，并印制器件编号、图形；各种跳线、排线应

连接良好，有防折断措施。 

14 功能检查 

14.1 设备要求 
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14.1.1 实际电话线路两条。 

14.1.2 示波器、万用表及电话机功能检查专用设备。 

14.2 以主观检查方法进行。 

14.3 检查要求和方法 

  根据电话机说明书所提供的功能，逐项对电话机进行检查，电话机所具备

的功能应与说明书中描述的功能相符，且符合电话机有关标准及电话网的有关

要求。 

15 标志、包装 

15.1 标志 

15.1.1 电话机上应标志：电话机型号、商标、合格证和批准入网的进网标志

等。 

a. 合格证的内容包括：检验人员名字或代号及“产品合格证”字样和生产日

期（年、月）等。 

b. 进网标志的内容包括：生产厂或公司名称，电话机的型号及名称、进网许

可证号码和产品出厂日期（年、月）等。 

15.1.2 每部电话机包装盒上的标志内容包括：电话机型号和名称、商标、生

产厂或公司名称以及电话机颜色。 

15.1.3 多部电话机的包装箱标志内容包括以下几点。 

  a. 电话机型号、名称、商标、颜色和数量； 

  b. 箱体最大外形尺寸（长×宽×高），单位为 cm
3
； 

  c. 毛重，单位为 kg； 

  d. 防雨、防潮等图形标志； 

  e. 包装年、月； 

  f. 生产厂或公司的名称、地址。 

15.2 包装 
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15.2.1 电话机应有一般性防震防潮包装，如用塑料薄膜、干燥剂等，然后装

入包装盒内。盒内应附有中文产品说明书及电路图。盒内应有说明书内列举的

所有附件，且电话机绳、接线盒和手柄等附件不能相互直接接触和活动。 

15.2.2 包装成盒的电话机应装入标志明确的包装箱内，包装箱应有一般性防

震防潮措施。装满电话机的包装箱应采用塑料捆扎带、氧化钢带捆扎，塑料捆

扎带的宽度应不小于 14mm，应避免捆扎带切入包装箱。 

16 可靠性 

16.1 可靠性要求 

  电话机平均无故障工作时间（MTBF）应不小于 3000h。 

16.2 可靠性试验 

  试验按 GB/T15279 中第 8章进行。 

  

附 录 A 

（补充件） 

图形符号 
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